Ankieta dla przedsiębiorców z Hrubieszowa

[bookmark: _GoBack]Gmina Miejska Hrubieszów rozpoczyna prace nad przygotowaniem wniosku projektowego  w ramach Programu „Rozwój Lokalny” finansowanego ze środków Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021.
Jesteśmy gminą posiadającą status miasta, znajdującego się na liście 122 miast tracących funkcje społeczno-gospodarcze, znajdujących się w niekorzystnej sytuacji społeczno-gospodarczej i mamy możliwość ubiegania się o dofinansowanie projektu w wysokości od 3 do 10 mln euro, przy poziomie dofinansowania do 100% kosztów kwalifikowalnych.
Istotnym elementem warunkującym pozytywną ocenę projektu jest przeprowadzenie odpowiedniej diagnozy problemów i potencjałów miasta, przy włączeniu przedstawicieli podmiotów gospodarczych w konsultacjach nad procesem prac projektowych i planowania działań. Celem badania jest zebranie reprezentatywnych i aktualnych informacji od przedsiębiorców z Miasta Hrubieszowa, tak aby na ich podstawie zaprezentować podmiotom gospodarczym nowe rozwiązania współpracy między samorządem gminnym a przedsiębiorcami.
Aby Urząd Miasta miał szansę otrzymać te środki, potrzebujemy pomocy w postaci wypełnienia tej ankiety. Ankiety są ANOMINOWE. Prosimy o udzielenie odpowiedzi na wszystkie pytania. Pozostawianie pytań bez odpowiedzi obniża wartość całego badania. 


1. Jak ocenia Pan/Pani poziom przedsiębiorczości w mieście Hrubieszów?
a) Bardzo dobrze
b) Dobrze
c) Tak sobie
d) Słabo
e) Bardzo słabo
f) Trudno powiedzieć


2. Czy Urząd Miasta powinien działać na rzecz poprawy warunków do prowadzenia działalności gospodarczej w mieście Hrubieszów?
a) Zdecydowanie tak
b) Raczej tak
c) Raczej nie
d) Zdecydowanie nie
e) Nie wiem


3. Jakie są największe problemy gospodarcze miasta Hrubieszów? 
Prosimy wymieniać jedynie lokalne uwarunkowania - np. wysokie składki ZUS, leżą poza kompetencjami Urzędu Miasta Hrubieszów.
(Można zaznaczyć więcej niż jedną odpowiedź)
a) Wysokie bezrobocie
b) Niewystarczająca ilość miejsc pracy
c) Niewykwalifikowana kadra
d) Duża migracja mieszkańców z miasta (za granicę, do innych miejscowości w Polsce)
e) Niewystarczające możliwości rozwoju zawodowego
f) Starzenie się społeczeństwa 
g) Niski poziom innowacji 
h) Niski poziom rozwoju ekonomii społecznej (m.in. spółdzielni socjalnych)
i) Brak instytucji otoczenia biznesu (parków technologicznych, inkubatorów przedsiębiorczości, związku przedsiębiorców i pracodawców)
j) Inne, jakie?...........................................................................................

4. Czy Pani/Pana zdaniem strona/y internetowa/e należące do Urzędu Miasta Hrubieszów i jednostek mu podległych są przejrzyste i zaopatrzone w informacje pomocne dla przedsiębiorców i osób chcących założyć działalność gospodarczą? 
a) Zdecydowanie tak
b) Raczej tak
c) Raczej nie
d) Zdecydowanie nie
e) Nie wiem


5. Jakiego rodzaju wsparcia oczekiwałby/aby Pan/i ze strony władz Miasta Hrubieszów? 
(Wskaż potrzebę każdego z rodzajów wsparcia w skali od 0 – najmniej oczekiwane do 5 – najbardziej oczekiwane)
	Rodzaj wsparcia
	Najmniej oczekiwane
	Najbardziej oczekiwane

	Stworzenie warunków do funkcjonowania instytucji otoczenia biznesu typu zrzeszenia/ związku przedsiębiorców i pracodawców
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Poszukiwanie terenów inwestycyjnych 
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Poszukiwanie partnerów 
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Poszukiwanie inwestorów
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Pomoc w pozyskiwaniu środków z Unii Europejskiej
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Pomoc w pozyskiwaniu pracowników
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Poszukiwanie lokali do prowadzenia firmy 
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Finansowe np. ulgi, pożyczki
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Doradztwo formalno-prawne, w tym w zakresie Prawa Zamówień Publicznych
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Bezpłatne szkolenia dla pracodawców (np. z zakresu ochrony środowiska, innowacyjności, współpracy nauki z biznesem, zarządzania firmą)
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Bezpłatne szkolenia zawodowe dla pracowników pod kątem zapotrzebowania lokalnych przedsiębiorców (np. spawacz, tynkarz, monter instalacji itp.)
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Poręczenia, gwarancje
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Działania informacyjno-promocyjne skierowane do przedsiębiorców (np. organizacja spotkań informacyjnych dla przedsiębiorców, stworzenie internetowej platformy współpracy)
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Inne (jakie?)
……………………………………………………………………………………………………………………
	0
	1
	2
	3
	4
	5




6. Jak ocenia Pan/Pani powiązanie systemu edukacji z potrzebami lokalnego rynku pracy?
a) Bardzo dobrze
b) Dobrze
c) Tak sobie
d) Słabo
e) Bardzo słabo
f) Trudno powiedzieć



7. Jak ocenia Pan/Pani wiedzę i kompetencje urzędników samorządowych do prowadzenia skutecznej polityki rozwoju gospodarczego miasta (w urzędach miasta oraz innych lokalnych instytucjach publicznych odpowiedzialnych m.in. za zatrudnienie, opiekę społeczną, zdrowie, politykę ochrony środowiska, etc.)?
a) Bardzo dobrze
b) Dobrze
c) Tak sobie
d) Słabo
e) Bardzo słabo


8. Czy Pana/Pani zdaniem przedstawiciele podmiotów gospodarczych (przedsiębiorstw) powinny brać większy udział w procesach współdecydowania i współzarządzania miastem?
a)  Zdecydowanie tak
b) Raczej tak
c) Raczej nie
d) Zdecydowanie nie
e) Nie wiem


9. Jak ocenia Pan/ Pani  możliwości rozwoju prowadzonej  działalności gospodarczej na obszarze Miasta Hrubieszowa?
a) Bardzo dobrze, mam możliwości rozwoju prowadzonej działalności. 
b) Współpraca z Miastem jest raczej pozytywna. Dobrze, że mam możliwości rozwoju prowadzonej działalności. 
c) Współpraca z samorządem terytorialnym jest neutralna.
d) Przeciętnie, nie współpracuję z samorządem terytorialnym.
e) Znikome szanse na rozwój działalności.
f) Nie widzę żadnych szans na rozwoju prowadzonej przeze mnie działalności.


10. Jak ocenia Pan/Pani warunki do prowadzenia działalności gospodarczej w Gminie Miejskiej Hrubieszów? 
(oceń na skali gdzie 1 oznacza – bardzo słabo, a 5 – Bardzo dobrze)
	
	Bardzo dobrze
	Dobrze
	Tak sobie
	Słabo
	Bardzo słabo

	Dostępność gruntów i nieruchomości na działalność pozarolniczą
	5
	4
	3
	2
	1

	Poziom infrastruktury technicznej
	5
	4
	3
	2
	1

	Możliwość pozyskania pracowników z odpowiednimi kwalifikacjami
	5
	4
	3
	2
	1




11. Jak ocenia Pan/Pani dostępność budynków użyteczności publicznej na terenie miasta pod względem infrastrukturalnym (dojazd, dojście, warunki do korzystania z obiektów)?
a) Bardzo dobrze
b) Dobrze
c) Tak sobie
d) Słabo
e) Bardzo słabo

12. Jakie działania Pana/Pani zdaniem powinien podjąć Urząd Miasta Hrubieszów, aby poprawić możliwości rozwoju przedsiębiorczości w mieście? 
(Prosimy o własne przemyślenia lub uzupełnienie propozycji zawartych w ankiecie)

..........................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................

MERYCZKA

M1. Proszę określić wielkość prowadzonej działalności gospodarczej
a) Samodzielna działalność gospodarcza.
b) Mikro przedsiębiorstwo, zatrudniające od do 9 osób.
c) Małe przedsiębiorstwo, zatrudniające od 10 do 49 osób.
d) Średnie przedsiębiorstwo od 50 do 249 osób
e) Duże przedsiębiorstwo, zatrudniające 250 osób i więcej osób.

M2. Proszę określić rodzaj prowadzonej działalności gospodarczej
a) Handel
b) Usługi
c) Produkcja
d) Mieszany, jaki?.......................................................................................................... 

M3. Jak długo Pana/Pani firma istnieje na rynku?
a) do 1 roku
b) 1-5 lat
c) 6-10 lat
d) 11-15 lat
e) powyżej 15 lat

M4. Jaka jest forma prawna Pana/Pani przedsiębiorstwa?
a) Osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą
b) Spółka cywilna
c) Spółka jawna
d) Spółka z o.o
e) Spółka Akcyjna
f) Inna, jaka:……………………………………………………………………….

M5. Płeć:
a) Kobieta
b) Mężczyzna 

M6. Wykształcenie:
a) podstawowe
b) gimnazjalne
c) zawodowe
d) średnie 
e) policealne
f) wyższe

M7. Wiek:
a) 18-25 lat
b) 26-35 lat
c) 36-45 lat
d) 46-65 lat
e) Pow. 65 roku życia


Serdecznie dziękujemy za wypełnienie ankiety!
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